Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela
w Siemianowicach Slaskich

ul. Jana Pawta 11 2

41-100 Siemianowice Slaskie

Nr sprawy 20/1T/2024

ZAPYTANIE OFERTOWE
Rozdzial 1
Opis przedmiotu zamoéwienia:
1.1. Oznaczenie przedmiotu zaméwienia wg CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
1.2. Przedmiot zamdwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest sprzedaz i wdrozenie licencji na okres 36 miesi¢ecy, umozliwiajacej dostep do
zintegrowanego systemu zarzadzania informacja prawna i administracyjna w podmiocie prowadzacym
dzialalno$¢ leczniczg.

Lp. | System musi posiada¢ modul umeozliwiajacy ewidencjonowania dokumentéow placéwki, pozwalajacy
na:

1 Umieszczanie w bazie systemu dokumentow w dowolnym formacie, ktére moga sktadaé si¢ zarowno
z tre$ci jak 1 zalacznikow w formie plikow, o formacie otwartego oprogramowania biurowego,
oprogramowania biurowego firmy Microsoft, posiadanego przez Zamawiajacego, plikow w formacie PDF,
oraz formatach graficznych.

2 Opisywanie wprowadzanych dokumentéw szeregiem metadanych: data dokumentu, autor, definiowane
edytowalnym stownikiem stowa kluczowe. Ilos¢ metadanych musi by¢ dowolna i by¢ mozliwa do
zdefiniowana przez uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach.

3 Definiowanie rodzajow dokumentéw zgodnie z typami wykorzystywanymi w danej placowce. Kazdy
rodzaj dokumentu (szablon) moze mie¢ przypisany okreslony zestaw metadanych

4 Okreslanie miejsca publikacji danego rodzaju dokumentu. Na podstawie miejsca publikacji automatyczne
ma by¢ utworzona sygnatura dokumentu.

5 Cechowanie typdéw dokumentdéw wg. ich terminu obowigzywania. Kazdy dokument mozna oznaczy¢ 3
datami: data dokumentu (data wydania/uchwalenia dokumentu), data publikacji, data obowiazywania w
przedziale od danej daty do danej daty.

6 Automatyczne rejestrowanie informacji do metryki dokumentu o danych uzytkownika dodajacego lub
aktualizujacego dokument w bazie.

7 Mozliwos¢ opisywanie i kategoryzowania dokumentow wedlug zdefiniowanych przez uzytkownika
stownikow.

8 Rozbudowane wyszukiwanie dokumentdéw wg: filtrow, fraz, stow kluczowych, z uwzglednieniem odmian
fleksyjnych.

9 Tworzenie graficznych zbiorow rocznikowych, czyli mozliwo§¢ graficznego zaprezentowania
wprowadzonych dokumentéw w formie rocznikdw z opcja wyboru daty do utworzenia rocznikow
(z uwzglednieniem daty dokumentu lub daty publikacji).

10 | Tworzenie relacji pomi¢gdzy dokumentami, w tym szczegodlnych typow relacji — uchylen, modyfikacji,
ujednolicen w nastepstwie czego dojdzie do zmiany statusu obowigzywania dokumentu.

11 | Organizacja dokumentéw w postaci skorowidza przedmiotowego.

12 | Sortowanie listy dokumentéw wg. wybranej metadane;.

13 | Generowanie wydruku listy dokumentéw lub metryki wybranego dokumentu.

14 | Mozliwos¢ eksportu listy dokumentow do formatu xIsx lub pdf.

15 | System musi by¢ zintegrowany z Systemem Informacji Prawnej, o ktérym mowa w wierszu 17.

16 | Tworzenie relacji pomi¢dzy dokumentami wewnetrznymi i aktami prawa powszechnego.




17 | Mozliwo$¢ bezposredniego przej$cia do dokumentéw w Systemie Informacji Prawnej, zawierajacym
minimum:
- dostgp do aktualnych i aktualizowanych na biezaco aktow prawa krajowego wraz z komentarzami
specjalistow oraz prawnikow, aktualnym oraz aktualizowanym na biezaco orzecznictwem sagdowym,;
- tematyka dostepnej bazy aktow prawnych, o ktéorych mowa wyzej, musi zawieraé si¢ we wszelkich
sferach dziatalnosci odpowiadajgcej otoczeniu prawnemu Zamawiajacego, tj. prawo gospodarcze,
cywilne, karne, podatkowe, finansowo-rachunkowe, medyczne, informatyczne, BHP, RODO,
administracyjne oraz kadrowe i ptacowe;
- System Informacji Prawnej musi zawiera¢ dodatkowe materiaty, takie jak aktualizowane na biezaco
w oparciu 0 wlasciwe przepisy - wzorniki dokumentow urzedowych;
- System Informacji Prawnej musi zawiera¢ kontekst tzw. kalendarza legislacyjnego — tj. dawac
mozliwo§¢ Zamawiajacemu skondensowanego podgladu nadchodzacych zmian w prawie.
18 | Mozliwos$¢ ustawienia alertow z automatycznymi powiadomieniami o zmianach prawnych we wskazanych
dokumentach.
19 | Mozliwo$¢ sprawdzenia statusu danego dokumentu w bazie: obowigzujacy, archiwalny lub oczekujacy.
20 | Otrzymywanie powiadomien o konczacej si¢ dacie waznosci dokumentu.
21 | Wyswietlenie aktualnie obowigzujacych dokumentow na okreslony stan prawny.
22 | Tworzenie relacji uchylenia, pomigdzy dokumentami wewngtrznymi w ramach opisywanego modutu,
minimum wobec dokumentu wskazanego jako podlegajacy uchyleniu.
System musi zapewnia¢ pelng integracje badan zgodnosci z regulacjami wewnetrznymi poprzez:
23 | Mozliwos$¢ tworzenia list kontrolnych w oparciu o dokumenty wewngtrzne wraz z odniesieniem do tego
dokumentu w formie hipertacza.
24 | Uzytkownik ma mozliwos$¢ tworzenia wiasnych list pytan kontrolnych lub skorzystania z gotowych list
przygotowanych przez Wykonawce.
25 | Listy pytan kontrolnych musza by¢ zintegrowane z Systemem Informacji Prawnej, o ktérym mowa
w wierszu 17.
Funkcjonalno$¢ listy kontrolnej w systemie musi spelnia¢ nastepujace wymagania:
26 | Listy kontrolne muszg by¢ tworzone przez redakcje¢ autor6w bedacych ekspertami w danej dziedzinie.
27 | Listy kontrolne muszg dotyczy¢ pojedynczego zagadnienia zbudowanego w oparciu o cato$ciowe regulacje
prawne (akty ustawodawcze, akty wykonawcze, rekomendacje).
28 | Listy kontrolne musza zosta¢ pogrupowane wg. kategorii z tematycznie wyodrgbnionych obszaréw
i zagadnien prawnych.
29 | Listy kontrolna musza umozliwia¢ wykorzystywanie do wykonania testu zgodnosci, ktory obrazuje w jakim
stopniu (wyrazonym procentowo) procesy zachodzace w placowce sg zgodne z rozwigzaniami zawartymi
w przepisach prawa i wewngtrznych regulacjach.
30 | Listy kontrolne musza podlegaé biezacej aktualizacji przez Wykonawcg poprzez dopasowanie pytan
w listach kontrolnych do zmieniajacych si¢ przepisow i regulacji.
31 | System musi informowa¢ uzytkownikow o ostatnio zaktualizowanej liscie kontrolne;j.
32 | Funkcjonalno$¢ badania zgodnosci dokumentdow wewnetrznych z dokumentami zewnetrznymi obejmuje:
33 | Mozliwo$¢ zdalnego wydawania przez wskazanych uzytkownikow polecen wykonania analizy, badania,
raportu i sprawozdania.
34 | Mozliwos¢ kierowania dowolnych zadan do uzytkownikéw przez innych uzytkownikow na kazdym
poziomie organizacyjnym w placowce;
35 | Mozliwos¢ kierowania zadan stanowigcych lub zawierajacych listy kontrolne do pracownikéw na kazdym
poziomie organizacji, aby okresli¢ stopien zgodnosci w wykonywanych zadaniach.
36 | Mozliwos¢ dotaczania do zadan delegowanych plikow z wewngtrznymi procedurami placowki.
37 | Mozliwos¢ automatycznego powiadamiania okreslonych w poleceniu uzytkownikow o koniecznosci
przygotowania sprawozdania, wypelnienia listy kontrolnej, nowych wiadomosciach i ogloszeniach.
38 | Mozliwo$¢ generowania zestawien z wykonywanych zadan, w ktorych parametrem bedzie poziom
zgodnosci z prawem.
39 | Mozliwos¢ tworzenia wiasnych list pytan kontrolnych do wewngtrznych procedur, za pomoca
wbudowanego kreatora.
40 | Przechodzenie do dokumentow i regulamindéw wewnetrznych z poziomu powigzanej listy kontrolne;j.




41

Automatyczne powiadomienia o zmianach prawnych we wskazanych wewnetrznych regulacjach.

42 | Mozliwo$¢ podpigcia hipertacza do regulaminu wewngtrznego w zadaniu nakazujacym zapoznanie si¢
z dokumentem w okreslonym czasie przez uzytkownikow.

Dodatkowe, minimalne wymagane parametry dla modulu umozliwiajacego ewidencjonowanie
dokument6éw placowki:

43 | Zarzadzanie systemem musi stwarza¢ mozliwo$¢ nadawania uprawnien uzytkownikom placowki,
w szczeg6lnosci:

44 | Definiowanie 1ol uzytkownikow z podziatem na redaktorow z pelnymi uprawnieniami oraz uzytkownikow
z dostepem do odczytu dokumentow.

45 | Tworzenie grup uzytkownikow.

46 | Ustawianie powiadomien mailowych o zmianach w dokumencie, dla grupy uzytkownikow i pojedynczych
uzytkownikow.

47 | Nadawanie uprawnien do dokumentéw dla grup uzytkownikéw badz uzytkownikow indywidualnych.

48 | Rejestrowanie wszelkich operacji uzytkownika w tym osobno operacji przegladania tresci dokumentu
i zatacznikow.

Modul zarzadzania ryzykiem, dajacy mozliwos$¢:

49 | Zdefiniowania rejestru ryzyk przez placowke, zgodnego z wymaganiami dotyczacymi prowadzenia
systemu kontroli zarzadczej i pozwalajacego na zarzadzanie biezacym ryzykiem organizacji. Dotyczy to
réwniez zgodnosci z ustawa o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta.

50 | Modyfikowania rejestru ryzyk poprzez dopisywanie nowych pozycji i dezaktualizacj¢ nieaktualnych.

51 | Zglaszania ryzyka przez kazdego uzytkownika.

52 | Dodawania zgloszonego ryzyka do rejestru.

Modul zarzadzania zdarzeniami organizacyjnymi i incydentami, dajacy mozliwos$¢:

53 | Zgtaszania zdarzen organizacyjnych oraz incydentow medycznych przez kazdego pracownika placowki.

54 | Definiowania indywidualnych stownikoéw zdarzen organizacyjnych.

55 | Przypisywania wlascicieli kategorii i zdarzen organizacyjnych.

56 | Zglaszania zdarzen przez uzytkownikow zalogowanych albo mozliwo$¢ wiaczenia opcji zgloszen
anonimowo.

57 | Zarzadzania zgloszonym incydentem w kontekscie rejestru. Jako rejestr Zamawiajacy akceptuje widok
systemowy, dajacy zbiorczy podglad zgloszonych incydentow.

58 | Komentowanie zdarzen organizacyjnych w rejestrze.

59 | Wystania zadania z poziomu zgloszonego zdarzenia organizacyjnego przez wiasciciela danej kategorii
zgloszenia.

60 | Sledzenia historii zmian zdarzen organizacyjnych i incydentéw oraz dokonanych w ramach zgloszen
dziatan.

Modut ankiety, dajacy mozliwos$é:

61 | Tworzenia ankiet zawierajacych pytania jednokrotnego, wielokrotnego wyboru oraz pytania otwarte.

62 | Po utworzeniu ankiety wyslanie informacji o dostgpnosci ankiety w systemie poprzez wewngtrzny
komunikator.

63 | Wykorzystania narzg¢dzia tworzenia ankiet i ich analizy

64 | Ustalone w module ankiet terminy wykonania okreslonych dziatan, musza by¢ prezentowane w podgladzie
kalendarzowym. Zamawiajacy zaakceptuje rozwigzanie, w ktorym kalendarz stanowi odrebny modut
systemu

65 | Wiaczanie opcji anonimowej ankiety.

66 | Okreslanie terminu dostgpnosci ankiety i jej automatyczne zamykanie po wygasnigciu terminu wypetnienia.

67 | Dostep do archiwum ankiet.

68 | Segregowanie ankiet wedlug zdefiniowanych kategorii;

Modu} komunikacji, dajacy mozliwos$é:
69 | Prowadzenie elektronicznej tablicy ogloszen z mozliwoscig automatycznego dezaktualizowania (o dacie

decyduje uzytkownik wysylajacy komunikat) Kazdy uzytkownik systemu jest informowany o nowych
ogloszeniach.

Modut raportéw, dajacy mozliwos$é:




70

Raportowania z realizowanych w placowce zadan i projektéw we wszystkich obszarach i obowiazkach,
wynikajacych z funkcjonowania placowki.

71

Ustalania, co zostalo wykonane w systemie w ramach danego zadania.

72

Dostepu do informacji strategicznych i przegladowych.

73

Generowanie zdefiniowanych raportow statystycznych i przegladowych oraz oddzielnych raportow
compliance pokazujacych niezgodnosci.

Dodatkowe wymagania:

74

System zostanie wyposazony w dodatkowe, dedykowane moduty ODO, umozliwiajace pracownikom na
stanowiskach dziedzinowych minimum prowadzenia rejestrow RODO: rejestr czynno$ci przetwarzania,
rejestr przeprowadzonych DPIA, rejestr obowigzkow informacyjnych, rejestr upowaznien, rejestr
udostgpnien i zapytan, rejestr zgod oraz rejestr zgtoszonych naruszen

75

System musi umozliwia¢ tworzenie dowolnej liczby uzytkownikow bez ograniczen czasowych w ich
korzystaniu z systemu przez caty okres trwania abonamentu.

84

Dostep do systemu musi by¢ zabezpieczony poprzez indywidualny identyfikator uzytkownika oraz hasto.
Dodatkowo system musi umozliwia¢ wykorzystanie wewnetrznych serwerdw poswiadczen — minimum
posiadane przez Zamawiajacego oprogramowanie Active Directory firmy Microsoft.

85

Baza danych systemu musi by¢ zabezpieczona w sposéb szyfrowany.

86

Wykonawca zapewni instruktaz personelowi Zamawiajacego, zardwno administratorom jak i
uzytkownikom i redaktorom. Dopuszcza si¢ przeprowadzenie instruktaza on-line. Instruktaz zostanie
zarejestrowany w celu zapewnienia Zamawiajacemu retencji wiedzy.

87

Wykonawca zapewni instruktaze eksperckie w zakresie: zarzadzania ryzykiem, RODO i
cyberbezpieczenstwa. Dopuszcza si¢ przeprowadzenie instruktaza on-line. Instruktaz zostanie
zarejestrowany w celu zapewnienia Zamawiajagcemu retencji wiedzy. Instruktaze audytorskie zostang
przeprowadzone w celu umozliwienia wykorzystania zdobytej wiedzy dla realizacji wewngetrznej
dziatalnosci audytorskiej Zamawiajacego, przy wsparciu zaoferowanego W  postgpowaniu,
licencjonowanego systemu.

88

System musi by¢ dostgpny w jezyku polskim.

89

Wykonawca wdrozy system z uwzglednieniem implementacji struktury organizacyjnej, zdefiniowanie
uprawnien, stownikow i rejestrow oraz pozostatych ustawien systemu.

90

Wykonawca dokona analizy przedwdrozeniowej dokumentow: statut, struktura organizacyjna, regulamin
organizacyjny, procedury wewnetrzne i inne niezb¢dne do konfiguracji systemu.

91

Wykonawca dokona importu powierzonej mu bazy dokumentow i ich sprz¢zenia z Systemem Informacji
Prawnej, o ktorym mowa w wierszu 17. W przypadku mozliwosci zapewnienia utrzymania obecnie
istniejacej bazy dokumentow, sprz¢zonych z Systemem Informacji Prawnej, Wykonawca upewni si¢ co do
poprawnosci i kompletnosci bazy danych Zamawiajacego.

92

Okres obowigzywania licencji - 36 miesiecy — przez ten okres Zamawiajacy musi mie¢ mozliwosé
korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci systemowych. Przy czym po zakonczeniu tego okresu wymaga
si¢, aby dostep do danych przetwarzanych przez okres licencjonowania w systemie byt zapewniony do 3
miesiecy po zakonczeniu okresu obowigzywania licencji, minimum w trybie do odczytu. Czas ten
potrzebny jest Zamawiajagcemu na ewentualng migracje danych.

93

Dostgpne w zintegrowanym systemie zarzadzania informacja prawna i administracyjna w jednostce wyniki
zbiorcze ankiet, rejestry RODO, badania zgodnosci, raporty zgodnosci, rejestry zdarzen, rejestry ryzyk,
analizy ryzyk, rejestry zdarzen ODO, raporty zdarzen, zgtoszone incydenty, plany dziatalnosci oraz zadania
muszg by¢ mozliwe do wyeksportowania z systemu w formie plikow.

94

Dostep do systemu musi by¢ mozliwy ze stacji roboczych Zamawiajacego, wyposazonych w systemy
operacyjne Windows 10 Pro oraz Windows 11 Pro.

95

Dostep do systemu musi by¢ mozliwy z poziomu interfejsu internetowego, z zastrzezeniem, ze dla modutow
zawierajacych dokumenty przedsigbiorstwa Zamawiajacy bedzie mial mozliwos¢ tworzenia list
dostepowych ograniczajacych mozliwo$¢ uruchomienia konkretnych modutéw systemu, zawierajacych
dane biznesowe Zamawiajacego, z wykorzystaniem adresacji IP.

96

System musi umozliwia¢ jego wdrozenie w formie stacjonarnej oraz w formie prywatnej chmury,
zamieszczonej na serwerach Wykonawcy.




1.3. Na potwierdzenie parametréw zaoferowanego produktu wykonawca dolacza do oferty zrzuty
ekranu prezentujace wszystkie opisane w pkt 1.2. Przedmiot zaméwienia funkcje lub petng dokumentacje
uzytkowa licencjonowanego oprogramowania, opisujaca kazdy element wskazany w pkt 1.2. Przedmiot
zamOwienia lub o$wiadczenie wlasne wykonawcy potwierdzajace indywidualnie i zbiorczo wszystkie
parametry oferowanego produktu wskazane w pkt. 1.2. Przedmiot zaméwienia.

Zamawiajacy wymaga podania co najmniej nazwy licencji wraz z podaniem wersji (o ile dotyczy) oraz
wszystkich modutéw licencjonowanego oprogramowania (jezeli dotyczy). Powyzsze dane wykonawca
uzupehnia w Zalgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego (Formularz ofertowy), pod tabela.

Rozdziat 2
Termin realizacji zaméwienia:

Wdrozenie licencji w terminie do 15 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
Termin obowigzywania umowy: 36 miesigcy od daty zawarcia umowy.

Rozdzial 3
Kryteria oceny ofert:

Kryterium Waga Sposob obliczenia

najnizsza zaoferowana warto$¢ oferty brutto
1. A — cena 100 pkt A= x 100 pkt
warto$¢ brutto oferty badane;j

Wynik

Oferta z najwyzszg liczba punktdw zostanie uznana za najkorzystniejsza, pozostale oferty zostana sklasyfikowane
zgodnie z iloscig uzyskanych punktow. Realizacja zamowienia zostanie powierzona wykonawcy, ktory uzyska
najwyzszg ilo$¢ punktow.

Rozdzial 4
Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spelienia:

Zamawiajacy nie stawia warunkow udzialu w postgpowaniu.

Rozdzial 5
Projekt umowy:

Projektowane postanowienia umowy zawarto w Zalgczniku nr 3 do Zapytania ofertowego.

Rozdzial 6
Inne istotne informacje dotyczace zamowienia:

Inne istotne informacje dotyczace zaméwienia okreslono w tresci Zapytania ofertowego, w szczegdlnosci
w Zatgczniku nr 3 do Zapytania ofertowego (Projekt umowy).

Rozdzial 7
Termin zwigzania oferta

Wykonawca pozostaje zwigzany oferta do dnia 18.07.2024 r.

W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania oferta, zamawiajacy
przed uptywem terminu zwiazania oferta, moze zwroci¢ si¢ jednokrotnie do wykonawcow o wyrazenie zgody na
przedhuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie duzszy niz 30 dni.

Rozdzial 8
Sposob przygotowania oferty

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej, na komputerze lub odrecznie (zgodnie z wzorem —
Zatqcznik nr 1 do Zapytania ofertowego), niescieralnym atramentem i przekazac na adres Centrum Leczenia Oparzen
im. dr. Stanistawa Sakiela, 41-100 Siemianowice Slaskie, ul. Jana Pawta II 2, z adnotacja "Zapytanie ofertowe
nr sprawy 20/IT/2024 do postgpowania na 36 miesieczng licencje do systemu zarzqdzania informacjq prawng
i administracyjng”.

Oferta oraz wszystkie zataczone do oferty dokumenty wymagaja podpisu osoby/oséb uprawnionych do

reprezentowania Wykonawcy. W przypadku podpisywania oferty przez osobe/y niewskazang/e w dokumencie
rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, do oferty nalezy dolaczyé stosowne pelnomocnictwo.




Rozdzial 9
Miejsce i termin zloZenia ofert:

Oferty nalezy ztozy¢ do dnia 20.06.2024 r., do godziny 10:00 w zaklejonej kopercie w Biurze Dyrektora Centrum
Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela, ul. Jana Pawta II 2, 41-100 Siemianowice Slaskie.

Dopuszcza si¢ skladanie ofert w formie elektronicznej w rozumieniu art. 78! ke lub w postaci elektroniczne;j
opatrzonej podpisem zaufanym (zgodnie z ustawq z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej, wraz z pozniejszymi zmianami, Dz.U. 2016 poz. 1579 i Rozporzgdzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia
29 czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego, wraz z pozniejszymi zmianami, Dz.U. 2020
poz. 1194) lub podpisem osobistym (zgodnie z ustawq z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych, Dz.U. 2022
poz. 671) na adres e-mail: beata.materna@clo.com.pl

Rozdzial 10
Wyijasnienie tres$ci zapytania ofertowego:

Wykonawca moze zwréci¢ si¢ do zamawiajacego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego.

Prosimy by wnioski o wyjasnienie treSci zapytania ofertowego przekazywaé droga elektroniczng (w formie
edytowalnej) na adres e-mail: beata.materna@clo.com.pl

Zamawiajacy jest zobowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci
zapytania ofertowego wptynat do zamawiajacego nie pozniej niz na cztery dni przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego wplynal po uptywie terminu sktadania wniosku,
zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpatrywania.

Tre$¢ pytan oraz wyjasnienia zostang zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajacego w czesci przewidzianej
dla zamoéwien publicznych, bez ujawniania zrodla zapytania.

Rozdzial 11
Cena oferty:

Cena oferty uwzglednia wszystkie wymogi i zobowigzania, o ktérych mowa w niniejszej zapytaniu ofertowym
i projekcie umowy.

Cena musi by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie, z wyodrgbnieniem naleznego podatku VAT.

Cena podana w ofercie powinna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamowienia.
Ceny w ofercie nalezy okresla¢ z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku.

Warto$¢ oferty brutto oferty nalezy obliczy¢ w nastepujacy sposéb:
Do wartosci netto nalezy doliczy¢ nalezny podatek VAT uzyskujac wartos¢ brutto.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe wydaja si¢ razaco niskie w stosunku do przedmiotu
zamoOwienia lub budza watpliwosci zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajacego lub wynikajacymi z odrgbnych przepisow, zamawiajacy moze
zwrocic si¢ o udzielenie wyjasnien, w tym zlozenie dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich
istotnych czgsci sktadowych.

Obowiazek wykazania, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny lub kosztu spoczywa na wykonawcy.

Zamawiajacy odrzuca oferte wykonawcy, ktory nie udzielit wyjasnien lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz ze
zlozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cen¢ lub koszt w stosunku do przedmiotu
zamoOwienia.

Rozdzial 12
Opis sposobu komunikacji w postepowaniu:

W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja migdzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢
za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy - Prawo pocztowe, osobiscie, za posrednictwem
postanca lub przy uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej. Korespondencja wymaga podpisu osoby/osob
upowaznionych do reprezentacji Wykonawcy. W przypadku komunikacji elektronicznej dokumenty lub o§wiadczenia
powinny zosta¢ zlozone w formie elektronicznej w rozumieniu art. 78' kc lub w postaci elektronicznej opatrzonej
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Rozdzial 13
Podstawy wykluczenia z postepowania

Z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego wyklucza sig:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzenia Rady (WE)
nr 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego srodkow ograniczajacych w zwigzku z sytuacja na Biatorusi
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2)

3)

i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z 20.05.2006, str. 1, z p6zn. zm.),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 765/2006” i rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014
r. w sprawie $rodkoéw ograniczajacych w odniesieniu do dzialan podwazajacych integralnos¢ terytorialna,
suwerennos$c¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych (Dz. Urz. UE L 78 2 17.03.2014, str. 6, z p6zn. zm.),
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 269/2014” albo wpisanego na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegodlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktdrego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593
1 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata
wpisana na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwiagzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy
z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 1 2106) jest podmiot wymieniony
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste¢ lub
bedacy taka jednostka dominujacg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyz;ji
W sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy
o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Wraz z oferta Wykonawca sklada oSwiadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania na podstawie
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdélnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835).

Wzor oswiadczenia stanowi Zalqcznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Rozdzial 14
Podstawy odrzucenia oferty:

Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:

1.
2.

3.
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Zostata ztozona po terminie sktadania ofert.

Zostata zlozona przez wykonawce podlegajacego wykluczeniu z postgpowania lub niespetniajacego warunkow
udziatu w postepowaniu.

Zostata ztozona przez wykonawce, ktory nie zlozyt w przewidzianym terminie wymaganych oswiadczen
lub dokumentow potwierdzajacych brak podstaw wykluczenia, spelnianie warunkow udzialu w postgpowaniu
lub potwierdzajacych zgodno$¢ oferty z warunkami zamowienia lub innych wymaganych dokumentow
lub o$wiadczen.

Jej tres¢ jest niezgodna z warunkami zaméwienia.

Nie zostala sporzadzona lub przekazana w sposdb zgodny z wymaganiami okreslonymi w Rozdziale 8 i 9
Zapytania ofertowego.

Zawiera razaco niskg cen¢ lub koszt w stosunku do przedmiotu zaméwienia.

Zawiera btedy w obliczeniu ceny.

Wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionowatl poprawienie omy#ki.

Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na wybor jego oferty po uptywie terminu zwigzania oferta.

Zostata ztozona bez odbycia wizji lokalnej lub bez sprawdzenia dokumentéw niezbgdnych do realizacji
zamoOwienia dostgpnych na miejscu u zamawiajacego, w przypadku gdy zamawiajacy tego wymagat w tresci
Zapytania ofertowego.

Rozdzial 15
Wskazanie 0séb uprawnionych do komunikowania si¢ z wykonawcami:

Beata Materna e-mail: beata.materna@clo.com.pl, nr tel.: 32 735-76-35.
Siemianowice Slaskie, 12.06.2024 r.

Beata Materna

(podpis sekretarza zespotu)



Zataczniki do Zapytania ofertowego:

1. Formularz ofertowy — Zalacznik nr 1.

2. Oswiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia z postgpowania uwzgledniajace przestanki okreslone w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz. U. poz. 835) — Zatacznik nr 2.

Projekt umowy — Zatacznik nr 3.

4. Klauzula RODO.
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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 20/1T/2024

FORMULARZ OFERTOWY
Dane Wykonawcy:
NAZWA W YKOMAWCY: .ottt ettt et e et e et et et e e et e nae e eneenens
AdIES
NIP
Telefon e-mail ...

Oswiadczenie wykonawey
w zakresie zapoznania si¢ z trescia Regumaminu udzielania zaméwien, ktérych wartos¢ jest mniejsza
niz 130.000,00 z1

Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z treScia Regulaminu udzielania zamowien, ktorych warto$¢ jest mniejsza
niz 130.000,00 zt w Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich,
zamieszczonym na stronie Zamawiajacego https://clo.com.pl/plany-postepowan-i-regulamin/

podpis Wykonawcy

Oswiadczenie wykonawcy
w zakresie wypelnienia obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

Os$wiadczam, ze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY wobec 0sob
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania si¢ o udzielenie
zamoOwienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.*

podpis Wykonawcy

' rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie
stosowania obowiazku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia wykonawca nie sktada
(usunigcie tresci o$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).

Niniejszym skladamy oferte na
ogloszone przez:

Dyrektora Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich przy ul. Jana
Pawtla II postepowanie:

20/1T/2024

Nazwa: sprzedaz i wdroZenie licencji na okres 36 miesiecy, umozliwiajacej dostep do zintegrowanego systemu
zarzadzania informacja prawng i administracyjna w podmiocie prowadzacym dzialalno$¢ lecznicza.



L.p. | Przedmiot zaméwienia

Wartos¢ netto

Stawka podatku
VAT

Wartos¢ brutto

1 | Zgodnie z Rozdziatem 1 pkt 1.2

Nazwa oferowanej licencji: .........ocevvvviieeiininiiinnanennnn.

Wersja oprogramowania objetego licencja (0 ile dotyczy): ..ovovvviniiinniiiiiiieeeen,

(opcjonalnie)

Nazwa i wersja poszczego6lnych modutéw lub komponentdw licencjonowanego oprogramowania (jezeli dotyczy):

Wartos¢ oferty brutto: .................. Zh (stownie: ... zt)

w tym:

warto$¢ netto: ..................... zt

podatek VAT: .............ceuee. zt

.................................. dnia....................2024 r
podpis Wykonawcy
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Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 20/1T/2024

Zamawiajacy:

Centrum Leczenia Oparzen

im. dr. Stanistawa Sakiela

w Siemianowicach Slaskich

ul. Jana Pawta 11 2

41-100 Siemianowice Slaskie
Wykonawca:

(nazwa/firma, adres)

Oswiadczenie wykonawcey

Na potrzeby postgpowania o udzielenie zamoéwienia nr sprawy 20/I'T/2024 na: sprzedaz i wdrozenie licencji na
okres 36 miesi¢cy, umozliwiajacej dostep do zintegrowanego systemu zarzadzania informacja prawna
i administracyjna w podmiocie prowadzacym dzialalno$¢ lecznicza prowadzonego przez Centrum Leczenia
Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich o§wiadczam, co nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:
O O$wiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia

2022 r. oszczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz shuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835)%,

O Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust.
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835)*.

*nalezy zaznaczy¢ wlasciwe

podpis Wykonawcy
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Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 20/1T/2024

Projekt umowy
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Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z pézn. zm.), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

e administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:

Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich

ul. Jana Pawla I1 2
41-100 Siemianowice Slaskie
NIP 643-10-05-873
REGON 272165010
tel.: (32) 735-76-00
faks: (32) 735-76-03
adres strony internetowej: www.clo.com.pl
E-mail: clo@clo.com.pl

e inspektorem ochrony danych osobowych w Centrum Leczenia Oparzei im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich
jest Jesika Goéras kontakt: iodo@clo.com.pl , telefon: 32 73 57 611

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego 20/17/2024 prowadzonym w trybie Zapytania ofertowego na podstawie Regulaminu udzielania zamdowien,
ktorych wartosé jest mniejsza niz 130.000,00 zt obowiazujacego w Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w
Siemianowicach Slaskich;

e odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona zostanie dokumentacja postgpowania w
oparciu o ustawe z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2176, ze zm.);

e Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane, zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien, ktorych wartosé jest mniejsza niz
130.000,00 7 obowiazujacym w Centrum Leczenia Oparzen im. dr. Stanistawa Sakiela w Siemianowicach Slaskich, przez okres 5 lat;

e  obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym
w przepisach ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 ze zm.), dalej ,,ustawa
Pzp”, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okre$lonych danych
wynikaja z ustawy Pzp;

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22
RODO;

e w przypadku wykonywania obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, zamawiajacy moze zadaé¢ od osoby
wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego;

e wystapienie z zadaniem, o ktorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

e posiada Pani/Pan:

—  napodstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
—  napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych™;
—  napodstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;
—  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Zze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;
. nie przystuguje Pani/Panu:
— wzwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

" Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego
ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zalgcznikow.
" Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.
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